UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

--XA EA HIAO Dic 1ap - Ty do - Hanh phiic
S$6: 06/TXL-UBND Ea Hiao, ngay 17 thang 6 ndm 2024
THU XIN LOI

V/v gidi quyét thii tuc hanh chinh cham tré& trén hé théng dich vu cong

: Kinh giri: Ong: HOANG VAN LOI
St b
. Ngay 17 thang 5 ndm 2024, UBND xi Ea Hiao da tiép nhan hd so cua Ong Hoang
Varr LGJ, ve viéc ong dé nghi lam thu tuc Cap ban sao Trich luc ho tich

S6 gidy tiép nhan hd so va tra két qua: 000.24.65.H15-240517-0047
Ngay tiép nhan hé so: 17/5/2024.
Ngay hen tra két qua: 20/5/2024.

Sau khi tiép nhan hd so, UBND xi Ea Hiao dé phan cong cho cdn by cong chirc
thudc bd phan chuyén mén @ giai quyét.

Theo quy dinh, UBND xi Ea Hiao s€ tra két qua vao chiéu ngay 20 thang 5 ndm
2024; trong qué trinh xtt Iy hd so, cong chire chuyén mon da xr Iy kip thoi, dam bao theo
quy dinh. Nhung khi trinh lanh dao ky duyét (ngay 20/5/2024) thi h¢ thong dién & x4 bi
hu héng nén khong kip thoi ky duyét hd so cua cong dan trén hé théng dich vu cong
(nhung hb so gidy di tra ddm bao dung thoi gian quy dinh). Dén sang ngay hom lanh dao
méi duyét duge hd so trén hé théng dich vu cong nén da bi tré 01 giv 30 phat.

Uy ban nhén dan xa da tién hanh hop, rat kinh nghlem trong viée tiép nhén va tra
két qua diing thoi gian quy dinh trén hé thong dich vu c6ng. Su thiéu sét nay do 16i khach
quan. UBND x3 Ea Hiao tran trong xin 13i va s& khéc phuc thiéu sét nay dé khong xay ra
tinh trang trén nia.

Rét mong nhin dugc sy théng cam ciia Ong Hoang Vin Loi./.
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